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Lasplattor ar gjorda for att lasa pa

om skillnaden mellan dataskdrmar, lasplattor, surfplattor och
smartphones?

/ Gustaf Oqvist Seimyr, dr doktor i datorlingvistik och expert pa \
dgonrorelsematningar, vid Bernadottelaboratoriet, Karolinska
institutet, Stockholm.

Han har undersokt hur det ar att lasa pa dator, lasplatta, surfplatta
och smartphone. Det har resulterat i boken ”Evaluating Readability
on Mobile Devices”.

Han intervjuas av Tomas Dalstrom.

o )

Vilken ar den storsta skillnaden nar det galler att I1asa pa data-
skarmar, lasplattor, surfplattor och smartphones?

— Den stora skillnaden ar att lasplattor &r gjorda for att lasa pa. Nar man
designat dem har man stravat efter att efterlikna en bok i s hog grad som
mojligt. Texten presenteras som sidor man bladdrar mellan och det &r ofta
en reflektiv skarm, som anvander infallande ljus fran omgivningen for att
visa information. Det fungerar precis som nar vi laser fran papper. Ar det
ljust i omgivningen reflekterar skarmen mycket ljus och ar det morkt
reflekteras det mindre. Detta ger en mindre kontrast mellan skdrm och
omgivning vilket resulterar i en battre lasbarhet; i starkt solljus ar den
reflektiva skarmen overlagsen. Exempelvis Amazons Kindle har en sadan
skarm. De reflektiva skarmar som finns idag kan inte visa farger, vilket gor
att de hittills bara anvants for lasplattor. Pa sikt kommer tekniken nog att

bidra till battre lasharhet pa surfplattor och smartphones ocksa.

Hur kommer det sig att du borjade arbeta med lasprocessen?

— Jag arbetade pa Ericsson med att utvéardera granssnitt for lasning pa
mobiltelefoner. Vi korde in i véggen, for vi visste inte vad som h&nde nér
man laste, och vi tyckte att 6gonrdrelsematning var ett bra verktyg for att

komma vidare. Och det var det min avhandling kom att handla om. Jag har
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sen glidit over till att mer och mer jobba med égonrérelsematning — sérskilt

I samband med lasning.

Hur gar lasprocessen till?

— Den del av synféltet som ar kénslig nog for att kdnna igen bokstéaver ar
bara 6-8 tecken stort. For att det ska vara mojligt att lasa dessa tecken, maste
ogonen stabiliseras. Det kallas for fixering och den tar ungefar 0,25
sekunder for en vuxen person utan lasproblem. Dérefter flyttas dgonen till
nasta textsnutt som ska lasas. Rorelsen kallas for sackad. Ibland hamnar inte
blicken dar man tankt sig och da hoppar man tillbaka och laser om. Den har

rorelsen kallas for regression.

— Genom att titta pa de égonrérelsemdnster som uppstar vid lasningen —
tillsammans med bland annat hastighet, forstaelse och upplevelse av lasning
— kan vi sdga mer om vad som hander. Men aven blinkfrekvens och

pupillstorlek far vi pa kdpet och analyserar.
Vad har blinkfrekvensen for betydelse?

— Hur ofta man blinkar &r véldigt individuellt. Daremot kan man titta pa hur
langa blinkningarna ar, for att se om du som lasare har kontroll Gver
lasningen. Planerade blinkningar &r langre an de oplanerade, sa langre

blinkningar kan tyda pa att du har en mer avslappnad lasning.

Blinkningarna maste val ocksa paverkas av om jag laser pa en
display till en mobiltelefon eller dataskarm som har mer
bakgrundsbelysning?

— | viss man, men fram for allt &ndras storleken pa pupillen. Det ar som med
en kamera; nar du tittar pa nara hall minskas slutaren for att 6ka djupet.
Ogat arbetar efter ssmma princip. Nar du laser pa nara héll, d& krymper
pupillen.

Vad kan man gora med dagens teknik for att gora det lattare att
lasa?

— Pé en smartphone eller iPad, som ar en surfplatta, har skarmen sa starkt

ljus, att manga anvander svart bakgrund och vit text for att lasa. Det blir ett
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valdigt 1agt ljus och det innebar att kontrasten mellan skarmen och

omgivningen blir mindre.

Kan man saga att vi borjar narma oss papperslasning med de
reflektiva skarmarna?

— Det kan man absolut séga.

Hur skiljer sig, ur lasarnas synpunkt, lasupplevelsen pa
datorskarmar, lasplattor, surfplattor och smartphones?

— Datorskarmar &r det lasarna tycker absolut saimst om. Det ar ett fantastiskt
verktyg for att soka och hitta information. Men att lasa pa dem ar inte latt.
Kommer vi in pa att lasa bocker pa datorn ar det annu vérre. Manga
forknippar datorn med arbete och vill inte sitta och lasa en bok pa en dator —
det tar emot.

Tar det emot for att man forknippar datorn med arbete eller ar
det den skarpa kontrasten?

— Det ar ett annat sétt att agera. Du sitter pa ett annat satt nar du arbetar,
jamfort med nar du laser en bok. Datorn &r utformad for att arbeta pa; inte
for att 1asa eller konsumera texter. De flesta som laddar ner filmer tittar helst

inte pa datorn, utan pa tv.

— Surfplattor &r lite battre, an en skarm. De &r fortfarande inte riktigt bra och
det har delvis med skarmen att gora. Det &r skillnad pa att ha en skarm som
skapar de hdr kontrasterna och en skarm med ett material, som anpassar sig

till var du ar nagonstans. En skarm med indirekt ljus.
Kommer surfplattor att fa indirekt ljus i framtiden?

— Det kan det fa. Ett stort plus da, férutom att skarmen blir béttre att lasa pa,

ar att batteritiden blir l&ngre.
Tror du att PC:n kommer att fa indirekt ljus?

— En PC kan fa det pa lang sikt. Det beror pa om méanniskor &r sa vana vid
att de ska se ut som det gor idag, sa att de véljer att inte ga dver. Det finns
otroliga vinster att géra. Minskad stromfdrbrukning &r en; den r otrolig

stor. Och en reflektiv sk&rm &r, som jag sagt tidigare, mer naturlig.
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Blir det lattare att lasa da?

— Da ar vi inne pa att vi anvander datorn pa ett annat sétt.

Men de flesta laser ju pa datorn hela dagarna.

— Fragan &r om man laser sa mycket, man kanske mest séker information.
Och sen printar man ut det?

— Oftast om det & mer information. Du léser inte Aftonbladet pa natet pa
samma satt som du laser en papperstidning. Och sa har du det har med
scrollningen. Det &r det absolut samsta sattet att visa en text pa, som ska

lasas.
Varfor ar det daligt?

— Du tappar hela tiden bort dig. Du far ingen 6versikt. Sa fort du vet var du
ar nagonstans, flyttar du texten. Nar du scrollar maste du hela tiden leta efter
var du var i texten. Vi ser i vara undersokningar att nar du scrollar, sveper

blicken fram och tillbaka for att hitta var du ska lasa.

— Naér du anvander ett sidformat, i form av ett kort, i exempelvis en mobil,
sa vet du hela tiden att 6gat ska langst upp till vanster nar du byter sida.
Scrollning é&r ett jattebra verktyg for att leta och titta i texter, ett bra

navigationssatt, men det ar inte bra for att lasa.

Ar det scrollningen som bidrar till den storsta skillnaden mellan
olika format och lasbeteenden?

Det ar den absolut storsta skillnaden. Om du jamfor nér du laser den hér
artikeln i en papperstidning eller pa natet, sa ar scrollningen den storsta

bidragande faktorn till att det gar langsammare att lasa den pa nétet.
Vilken ar din uppfattning om lasplattor?

— Lasplattor, som man laser bocker pa, ar battre an surfplattor. De &r battre
just for att de har ett annat stt att visa texten pa. De har ofta ett mer avskalat

grénssnitt. De har dedikerade knappar for hur man exempelvis byter sidor.
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Och det lasplattor &r bra pa, ar just att byta sidor. De &r gjorda for det. Och
de har oftast indirekt ljus.

Smartphones?

— Mobiler ar ganska vardelosa att lasa pa. Skarmytan blir helt enkelt for liten
och det vanligaste sattet att presentera text idag ar sidor med scrollning. Ur
lasarens synpunkt &r uppbrutna smasidor det som fungerar bast. Det innebar
att du presenterar texten pa sma kort, som lasaren vaxlar mellan. Det blir
inte sa manga rader, men det ar fortfarande battre. Du scrollar inte utan
byter sidor genom att dra pa skarmen, med joysticken eller knapparna for
hoger och vénster. Det finns e-boks appar som bryter sidorna pa det har
sattet.

Vilket ar det bast sattet att presentera information pa?

— Papper. Det ar ndgot med formatet, att man ror vid det och det indirekta

ljuset. Och man kan lasa nar man ligger.
Da kommer vi in pa vikten.

—Ja, en skillnad i nul&dget mellan lasplattor och surfplattor, &r att lasplattorna
vager 200-300 gram. Det & mindre &n en pocketbok. En surfplatta vager
500 gram eller mer och det &r tungt nér man ska ligga och lasa. Det kommer
forstas lattare modeller, men tillverkarna vill samtidigt stoppa i s3 mycket
processorkraft och htgupplosta skarmar som mojligt — och batterierna vager
ocksa.

De kanske kommer att satsa pa olika malgrupper?

— Sé kan det bli, men samtidigt vill manniskor inte ha for mycket olika
apparater. Man vill inte ga runt med en lasplatta, en surfplatta och en
telefon.

Jag kan tanka mig att normalanvandaren inte heller vill ga
omkring med nagot som vager 500 gram. Da ar vi tillbaka till
NMT 450, och borjan pa 90-talet, da mobiltelefonerna var stora
som ett mjolkpaket.
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— Precis. iPaden, och konkurrerande varumarken, &r antagligen ett
overgaende fenomen, for de erbjuder inte sa manga mojligheter. Du kan inte
skapa sa varst mycket pa dem. Det &r fortfarande en konsumtionsprodukt:
du tittar pa film, lyssnar pa musik och surfar pa natet — och det ar de bra pa.
Och det finns de som laser bocker pa dem, men de &r det inte riktigt

anpassade for.

— En annan nackdel &r att du inte kan skriva pa dem. Det finns inga bra
verktyg for att skriva; ingen bra ordbehandlare. Den &r inte gjord for att
skriva pa. Och ergonomiskt ar det inte bra att sitta och skriva lange pa en

padda.
Vad ar det som avgor lasbarheten?

— Det ar i grund och botten en bra text. En bra text pa en dalig skarm
forsamrar lasbarheten - men en bra skarm gor aldrig en dalig text béttre.

— Jag tycker att det &r viktigt att vi tar tillvara den kunskap, som har
utvecklats om hur man trycker bocker, gor tidningar och magasin pa papper.
De ar gjorda for att vara lattlasta, genom att man anvander bra typografi och
layout. For att typsatta en bok maste du vara proffs och det ar inte nagot
man gor latt sjalv. Det gor lasbarheten battre.

Vad paverkar lashastigheten nar jag laser?

— Den absolut storsta skillnaden idag ar scrollningen. Om du skulle jamféra
med att lasa den har texten i en papperstidning, sa ar scrollningen den

storsta bidragande faktorn.

— Om man tittar pa vad som hander i sjélva lasningen, ar det positivt om du
kan korta ner den tid du maste fixera texten. For att lasa snabbare finns det
bara tva saker du kan gora: korta ner tiden du fixerar och gora langre

sackader; langre forflyttningar i texten.

Men de flesta forskare sager att man inte kan toja pa
sackaderna.

Det kan man faktiskt — inte sa mycket men lite. Daremot kan inte
dyslektiker det.
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Det finns 6évningar dar man delar in texten i olika vertikala fait.
Man minskar antalet falt, som blir bredare, och pa sa satt ska
lashastigheten oka.

— Alla gor langre sackade, nér de borjar lasa snabbare i viss man. Den mesta
delen av tiden vid lasning ligger i fixationerna. Om du kan gora lite langre
sackader, sa vinner du nagra fixationer i slutet. Det ger en vinst, men den

storsta tidsvinsten gor du genom att helt enkelt géra kortare fixationer.

— Det gar absolut att trana sa att man gor kortare sackader, men jag tror inte
att du tjanar sa mycket pa att trana pa att gora langre rorelser. Nar du sen ska
gora en langre sackad, maste du visualisera malet for forflyttningen. Du
maste tanka pa att komma langre bort i texten och det tror jag bara du kan
gora genom att fokusera och saga till sig sjalv att nu ska jag lasa snabbt. Nar
du anstranger du dig pa att gora langre sackader pa det sattet, paverkar det

arbetsminnet negativt.
Maste jag kanna till amnet for att gora langre sackader?

— Nej, det ar inget villkor. Att gora langre sackader ar vanskligt, eftersom vi
inte ser sa bra. Skarpan avtar fort. Du vill givetvis inte gora den for lang, for
da hamnar du inte dar du har tankt dig och maste ga tillbaka har du inte

vunnit nagonting.
Vilken ar den vanligaste typen av regression?

— Du gar omedelbart tillbaka till det ord du last, antingen for att du inte
riktigt forstod vad som stod dér eller for att det som stod dér inte var vad du
hade planerat. | bada fallen maste du ga tillbaka och kolla.

— Den korta regressionen har en kostnad. Den férsvarar lasningen och tyder
pa problem. Men det ar klart att du maste ga tillbaka om det &r en svarare

text. ldag vet vi att kostnaden inte ar sa hég som man ansag tidigare.
Hur viktiga ar regressionerna?
— Regressioner verkar ha en betydligt mindre funktionell roll &n man trott.

Ar det ny forskning som kommit fram till det?
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— Den &r ganska ny.
Gor dyslektiker fler regressioner?

— Man har sagt att regressionerna ar kdnnetecknande for dyslektiker. Né&r vi
tittar pa antalet regressioner idag, kan vi konstatera att de ar langre och det
tar darfor langre tid att lasa en text. Daremot ar frekvensen — hur ofta —

precis densamma som fOr personer som inte har lasproblem.

Dyslektiker gor langre fixationer, vilket kan bero pa att de & mer ovana
lasare. De verkar inte kunna planera sackaderna och de kan inte heller t6ja
sackaderna om vi ber dem forsoka lasa snabbare

Vilka typsnitt ska man anvanda for att underlatta lasningen?

— Tidigare nar skarmarna var laguppldsta, ville man inte garna anvéanda
seriffer. Det blev helt enkelt inte bra. Nu nér skarmarna har hogre
upplosning &n vad 6gat kan uppfatta, sa spelar det mindre roll. Men seriffer

ger faktiskt ett stod vid lasningen for vissa.
Ar det skillnad pa papper och skarmar?

— Tittar man pa hur en tidning ser ut idag, ar det inte sa stor skillnad. Man
kan variera typografin med rubriker i sans-serif-typsnitt, som &r tydliga och

bryter av mot den I6pande texten med seriffer.

— Och som jag sa tidigare anvand den kunskap du har om bdcker eller som
tidningsmakare — och designa samtidigt for mediet. Nagra exempel: om du
ska publicera text pa en mobil, underlattar det for lasaren om du presenterar
texten pa sma kort. For smartphones &r det bast att gora en app for att
publicera sitt innehall. En anpassad webbsida ar lite battre an en vanlig
webbsida. Med en vanlig webbl&sare blir det helt enkelt for litet och for
besvarligt att navigera runt pa sidan. Om du har en iPhone eller smartphone
maste du zooma in for att hitta och traffa lanken.

— Om du gor en tidning ar det battre att du gor en applikation for Android
eller iPhone, som formaterar artiklarna, sa att de ser ut som du vill att de ska
se ut dar. Du kan bestdmma hur sidorna ska brytas upp for att gora det

lattare for lasaren. Lagg till det att du far igen kostnaden for att gora en app,



fungerandemedier.se

eftersom den alltid &r synlig for lasaren. De far en relation till den, och
anvander den istéllet for att ga omvagen via webblasaren for att skriva in

adressen.
Finns det nagra skillnader i lasbeteenden?

—Ja, det gor det. Den viktigaste parametern ar hur lang tid det tar att lasa
nagonting. Under tiden du laser maste 6gonen ha rort sig. Det har héant en
aktivitet och vi forskare kan ga in och titta pa vad som har forandrats. Det
finns forskning som visar att vi laser ungefar 25 procent langsammare
skarm, jamfort med papper, tio procent langsammare pa en lasplatta som
Ipad och Kindle, jamfort med en pappersbok, och en smartphone nagonstans

daremellan.

Finns det nagon skillnad i lasforstaelse mellan de olika

formaten?

Det gor det nog. Lasforstaelse ar svart att utvardera och de fa studier som

gjorts ar svara att jamfora med varandra.
Du har foljt den nya tekniken. Vad blir nasta steg?

— Naésta steg ar farg. Det kommer ganska snart tekniker, som kan visa farg,
som de pappersliknade teknologierna, med indirekt ljus. Det kan ingen av
dagens stora e-bokslasare. De visar bara i svart och vitt. Det finns de som
visar farg idag, men det &r med en annan teknik. Nook ar ett exempel pa det,
men den senaste tekniken ar battre. Da far vi farger pa ett rent reflektivt stt.
Och sa vill man givetvis bade kunna visa och titta pa video.

— Da borjar vi fa ett ganska intressant format. Det borjar se ut som Harry
Potter, med en tidning eller bok med rérliga bilder. Det ar ett otroligt driv i
marknaden i USA och det ar inte sa langt borta. Tekniskt sett vill man att de

nya sk&drmarna ska kunna visa allt vi kan visa idag.

Tomas Dalstrom

Tomas Dalstrom &r forfattare, journalist, foreldsare och innovator med
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passion for hjarnan. Han har bland annat skrivit boken Bast i text
Laseboken/Skrivboken, som handlar om hur man skriver texter som
kommunicerar pa hjarnans villkor. Han driver webbplatserna

veryimportantbrains.se och readrunner.se
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